Директору ООО 

«Автоцентр 

Юридический адрес: г................................, ул. ............................. д. .......... корп. .... оф. .....
Фактический адрес: г. ........., ул. ............... д. ........
От ............................................................,  проживающего:

.............................................................
Тел. сот. .................................................
                 Заявление
На моём автомобиле марки CHERY ................., приобретённого по договору купли-продажи № ................. с ООО «Автоцентр ....................... о купле–продаже транспортного средства марки CHERY ....................., 20.... года выпуска, идентификационный номер ...................................  и находящемся на гарантийном обслуживании в Вашей организации выявилась неисправность, которая заключается в том, что ................................................... ........................ 20........ года я обратился в сервисный центр ООО «Автоцентр ..........................,  где было определенно, что .............................................................. (заказ наряд  № ............... от 04.08. 2009 г.)
В соответствии с п.1 статьи 18 «Закона о защите прав потребителей», прошу Вас принять меры для незамедлительного безвозмездного устранения недостатков товара;

В случае неисполнения моих требований в добровольном порядке, я буду вынужден отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата уплаченной за автомобиль  суммы либо предъявить требование о его замене на товар этой же марки (модели, артикула) или на такой же товар другой марки (модели, артикула) с соответствующим перерасчетом покупной цены, т.к. считаю что эта неисправность считается существенным недостатком товара и я не имею  возможность использовать свой автомобиль в течение   тридцать дней вследствие   устранения его   недостатков.
«____»  .................. 20.... года                   ___________________/.........................../
